KESKIN MALMUDURLUGU(GELIR SERVISI)

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
Sl . . . . SURESI (EN GEG
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURE)
Mukelleflerin nakit iade talep dilekgelerine 1-Banka hesap no ile ilgili dilekge ve banka hesap no belgesi 2-Diizeltme
iliskin banka hesaplarina 6deme belgesi fisi miikellef niishas1 3-Varisler ise veraset ilami,Servislerden borcu
1 cikartilmasi olmadigina iliskin yaz1 3 gun
Miikelleflerin mahsup taleplerine iligkin
2 iadelerin borglarina mahsup edilmesi islemleri  |Mahsup talebine ait dilekce 3 gun
100.000,00TL uzeri iade ve mahsuplarda
diizenlenen MIF lerin onay i¢in Vergi Dairesi  |lade ve mahsup dosyalar1 diizeltme fisi ile birlikte kurye tarafindan
3 Bagkanligina gonderilmesi islemleri baskanliga onay icin gonderilmektedir. 3 gun
Mikellefiyeti olmayanlara talepleri tizerine
4 miikellef olmadiklarina dair yazi verilmesi Dilekce 15 Dakika
Yabanci Uyruklulara ve miikellef olmayanlara
5 potansiyel vergi numarasi verilmesi Kisinin pasaportu ve ikamet tezkeresi 5 Dakika
Ise Baslama bildirimi noter onayli imza sirkusu onayli nutus cuzdan sureti
ikametgah ilmuhaberi nakil vasitalar1 sahiplerinden bu tasitlara ait fatura
veya noter senedinin tasdikli bir 6rnegi,tiizel kisilerde ticaret sicil
6 Ise Baslama islemleri memurluguna miiracatina ait belge 7 gun




7 Isi terk islemleri Isi birakma bildirimi veya dilekge 7 gun

8 Nakil islemleri Isi birakma bildirimi veya dilekge 1Ay

9 Vergi Ilaveleri Dilekce 7 giln

10 Vergi Terkleri Dilekce 7 giln

11 Borcu yoktur talep yazilari iglemleri Dilekce 2,5 saat
12 6183 48.m tecil taleplerine iliskin tecil islemleri |Tecil ve taksitlendirme talep formu / Dilek¢e /Teminat evraki 1 Saat

13 Vergi levhasi tasdik islemleri hiz. Dilekge,yoklama, vergi levhasi 10 Dakika
14 OKC izin yazis1 talebi Yoklama, karar, dilekce 15 Dakika
15 OKC levhast tastik islemleri Islm Yon. 135. mad. Ilk fis alis fatura, ruhsat fotokopisi 25 Dakika




16 IB form islemleri Isl Yén 140. mad 20 Dakika
Miikellef talebi {lizerine adina kesilen stopaj
17 kesinti teyidi islemleri GVK 'nun 252 Seri nolu genel teb. 1gin
E-Beyanname olarak verilmesine gerek olmayan
18 beyannamelerin kabulii iglemleri VUK 257.md 10 dk
19 fade islemleri banka hesap numarasini gosteren iade dilekgesi 7 is glinli
20 Mabhsup islemleri 252 seri nolu GV ve GT ekindeki mahsup dilekgesi 3ay
Kullanilmamis ve en son kullanilmis belgelerin 1ibrazi 1le dosyasinda
bulunan matbaada bastirdigi, notere tasdik ettirdigi belgelere ait bilgi formu
Faaliyetine son verme talebine iliskin belge ve 347 nolu VUK, GT geregince internetten girisi yapilan belgelerin
21 iptali islemi kontrolii yapilir belge kaybi var ise il 30 dk
Yapilan tarhiyatlara iligkin VUK'nun 376
22 md.talep islemleri Dilekce 10 dk
Bilango gelir tablosu igletme hesab1 6zeti tasdik
23 islemleri Dilekce 15 Dakika
Kurum gelir vergisi vb.iade taleplerinin
24 yapilmasi islemleri 252 seri nolu GV,GT ekindeki mahsup dilekgesi ve kesinti listesi 1 ay mahsuplarda 3 ay




Miikelleflerin talepleri {izerine s6zlesmeden
dogan DV beyanlarini tahakkuka baglayarak

25 odenmelerinin saglanmasi islemleri Damga vergisi beyannamesi,s6zlesme 5 Dakika
Istisna belgesi talep dilekges: ekinde yatirim tesvik belges: asli veya noter  |Istisna belgeler: talep
tasdikli 6rnegi, BakiiTiflis-Ceyhan istisna belgesi i¢in istisna belgesi talep |edilmesi halinde ayni
3065 sayili KDV kanunun ilgili maddelerine dilekgesi 5303 sayili cergevesinde anlagma hiikiimleri istisna belgesi glin veya ertesi giin
26 istinaden KDV istisna belgelerinin verilmesi verilmesi i¢in GiB'e bagvurul verilir,
Mukelletlere Turkiye ile AB arasinda imzalanan
5303 sayili kanun ile onaylanan ¢erceve anlagma
hikamlri cercevesinde KDV istisna GIB tarafindan miikellef adina génderilen 6zelge,5303 sayili kanunla
27 sertifikasinin verilme islemleri onaylanan g¢ergeve anlagmasi ve 1,2,3 nolu tebligler 3gln
Mukelleflerin talepleri Uzerine emniyet
midiirligiine verilmek iizere cirolarini gésteren
28 bilgilendirme yazilar1 Dilekce 20 Dakika
Miikelleflerin talepleri iizerine OKC ruhsatini
kaybedenlerin yeni ruhsat ¢ikarmalari igin
29 verilen yazi Dilekge,ruhsatin kaybolduguna iliskin gazete ilam 20 Dakika
Miikelleflerin talebleri iizerine OKC levhalarini
30 kaybedenlerin yeni levha ¢ikarmalari islemleri  |Dilekg¢e,levhaninkaybolduguna iligskin gazete ilant 15 Dakika
Vergl 1adesl 1slemler1 1¢in mukelletleri vermis
oldugu teminat mektuplarinin diizenlenen VIR
ve YMM raporlarina istinaden geri iadesi Dilekge ekinde teminat mektubu ve iadeye iliskin belgeler, VIR ve YMM
31 islemleri raporu 7 is glinli
Miikelleflerin talepleri {izerine vergi levhasini
32 kaybedenlere yeni vergi levhasi verilmesi Dilekge,levhanin kaybolduguna iligskin gazete ilani 15 Dakika
Emsal bedel basvurularinin ilgili vergi dairesi
33 aracilig1 ile takdirlerinin yaptirilmasi Muikellefin dilekgesi ve ilgili mala ait dokiimanlar 2 Ay




34 Yapilan tarhiyatlara iligkin uzlagma Uzlagma talep dilekgesi 1Ay
Yurtdisinda Yiiksek grenim géren Ogrencilerin
ve Yurti¢cinde 6grenim goriip sosyal ve kiiltiirel
bir amag i¢in yurt disina ¢ikacak 6grencilerin
35 Harcsiz Pasaport Alabilmeleri icin flgili yok 5 Dakika
Yurtdisinda vefat eden veya Tiirkiye’de 1)Veraset ve Intikal Vergisi Beyannamesi 2)Emlak Vergisi Bildirimi
ikametgahi1 belli olmayan murislere iligskin 3)Tapu Fotokopisi 4)Veraset Ilam1 5)Bankadan veya vb. kurulus yazisi
olarak mirasgilari tarafindan Gelir Idaresi 6)Olen kisiye iliskin olarak Muhtarliktan aliacak Ikamet Tezkeresi /Vergi
36 Baskanligi'na verilen veraset ve intikal vergisi |Daireleri Islem Yonergesi 174/4-5.maddeleri 5 Dakika
Anlagmali matbaa islemleri(anlagsma yapma,
37 yenileme, feshetme) Dilekce 30 gln
Tarhiyat Sonrast Uzlagma iglemlerinin
38 yurutilmesi Dilekce 60 gln
Tarhiyat Oncesi Uzlasma islemlerinin
39 yurutilmesi 60 gln
Dilekce,ticaret sicll gazetesi,imza Sirkusu, Y MM Raporu veya | eminat
Mektubu Ihracat¢ firmalarin giimriik beyannameleri(Asli, YMM veya noter
onayli niishalar1),ihrag kayith teslimin gerceklestigi déneme ait indirilecek
40 lade kdv listesi,Thrag kayitli satislara ili 20 gln
Dilekce,ticaret sicll gazetesi,imza Sirkusu, Y MM Raporu veya I eminat
Mektubu Ihracatci firmalarin giimriik beyannameleri(Asl;, YMM veya noter
onayli niishalar1),ihrag kayith teslimin gerceklestigi déneme ait indirilecek
41 Mahsup kdv listesi,Ihrag kayith satislara ili 3ay
Dilekce,ticaret sicll gazetesi,imza Sirkusu, Y MM Raporu veya | eminat
Mektubu Ihracatc firmalarin giimriik beyannameleri(Asl;, YMM veya noter
onayl niishalar1),ihrag kayitl teslimin gerceklestigi déneme ait indirilecek
42 Tecil kdv listesi,Thrag kayitli satislara ili 1 gun




Dilekce,ticaret sicll gazetesi,imza Sirkusu, Y MM Raporu veya | eminat
Mektubu Ihracatci firmalarin giimriik beyannameleri(Asl;, YMM veya noter
onayli niishalar1),ihrag kayith teslimin gerceklestigi déneme ait indirilecek
43 Terkin kdv listesi,Thrag kayitli satislara ili 10 dakika

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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Unvan : Malmudura V. Unvan : Kaymakam
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Tel : 0318 515 30 33 Tel : 031851530 70
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